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Ficha Tecnica de Servicio
Video Streaming

Resumen Ejecutivo

El servicio Video Streaming Services de Maxtel, disponible tanto en modalidad Live como On Demand, permite a las
organizaciones transmitir contenido audiovisual de manera segura, estable y con calidad profesional. Diseado para
empresas que necesitan llegar a audiencias internas o externas sin interrupciones, este servicio ofrece una plataforma
escalable, flexible y adaptada a los requerimientos de cada proyecto. Con infraestructura de alto desempeo, distribucin
global de contenido y herramientas avanzadas de gestin, Maxtel asegura una experiencia de streaming confiable, con
mnima latencia y capacidades tcnicas que garantizan continuidad y excelencia incluso en escenarios de alta demanda.
Amrica del Norte, Centro y Sudamrica (excepto Brasil, Nicaragua, Cuba y Hait), desde nuestros data centers de:

Caracteristicas Clave

- Streaming en vivo (Live): Transmisiones en tiempo real
con baja latencia, ideales para eventos corporativos,
capacitaciones, conferencias y comunicaciones internas.

- Contenido On Demand: Almacenamiento seguro y acceso
inmediato a videos grabados desde cualquier ubicacin.

- Escalabilidad automtica: Capacidad para soportar desde
audiencias pequeas hasta miles de usuarios simultneos
sin prdida de calidad.

- Entrega global mediante CDN: Distribucin eficiente a
travs de redes de contenido para garantizar velocidad y
estabilidad en cualquier pas.

- Seguridad avanzada: Control de accesos, cifrado,
autenticacin de usuarios y permisos granulares.

- Integracin multiplataforma: Compatible con sitios
corporativos, LMS, aplicaciones mviles y plataformas
internas.

- Calidad profesional: Soporte para HD, Full HD y 4K con
adaptacin dinmica de bitrate.

- Estadsticas completas: Mtricas de audiencia,
reproduccin, engagement y calidad de transmisin.

- Soporte tcnico dedicado: Acompaamiento durante
eventos en vivo, monitoreo en tiempo real y asistencia previa.

- Herramientas de billing: Capacidades integradas para

tarificacin por consumo, eventos, usuarios o volumen de
reproduccin, facilitando modelos comerciales flexibles y
automatizados.
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Beneficios para su Empresa

- Comunicacin ms efectiva, alcanzando audiencias
globales sin Imites geogrficos.

- Profesionalismo superior, con transmisiones estables y de
alta calidad.

- Optimizacin de costos, eliminando la necesidad de
infraestructura propia y equipos especializados.

- Acceso permanente, permitiendo que los usuarios
consuman contenido a su propio ritmo.

- Flexibilidad total, ideal para usos corporativos, educativos,
comerciales o de difusin masiva.

- Seguridad garantizada, asegurando que el contenido est
protegido y accesible solo para usuarios autorizados.
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